Molex recorta sus costes de desarrollo con OneSpace

Collaboration

“OneSpace Collaboration se amortiza sdlo. En unos pocos meses va-
mos a recuperar los costes de la inversién. Pero lo mis importante es
coémo esta tecnologia es capaz de reducir el tiempo de lanzamiento al
mercado y como fomenta la calidad del producto.”

John Koester, responsable de sistemas técnicos, grupo de desarrollo corporativo de Molex

e Los objetivos de Molex eran:
- Reducir el tiempo y el coste de desarrollo de nuevos productos
- Poder trasladar la produccién entre sus distintas instalaciones en
todo el mundo de un modo rapido y flexible
- Mejorar el servicio de atencidn al cliente y las ventas usando
herramientas basadas en Internet.

e OneSpace Collaboration

e Durante un proyecto piloto, OneSpace Collaboration
- Facilité una toma mas rapida de decisiones
- Permitié mas aportaciones de diseno que incorporaron mejoras
en el producto y en la calidad del utillaje
- Redujo las repeticiones de trabajos por culpa de errores
- Acortd el tiempo de produccion
- Ahorr6 mas de 2.000 ddlares por ingeniero y por reuniéon

e Molex ya estd implantando OneSpace Collaboration en sus ofici-
nas por todo mundo y anticipa que su uso supondrd un importante
ahorro en costes de desarrollo.

Co|Create

Perfil de la empresa

Molex es el segundo mayor fabri-
cante mundial de productos y sis-
temas de conexibén en red de fibra
optica, eléctricos y electronicos,
ademis de conmutadores y herra-
mientas para aplicaciones.

Dispone de 25 grupos de desarro-
llo de productos repartidos en 20
ubicaciones por 12 paises. Como
proveedor integral, Molex garan-
tiza la coordinacién mundial de
todos sus recursos para satisfacer
las necesidades de sus clientes a
escala internacional, regional y

local.



Ante la reciente y delicada situacién econémica,
Molex observa oportunidades y retos. Los objetivos
de Molex son aumentar su participacion en el mer-
cado, reducir el tiempo de desarrollo de nuevos
productos, incrementar la flexibilidad de las instala-
ciones de produccidn de todo el mundo y mejorar
el servicio de atencidn al cliente y las ventas a través
de Internet. Al mismo tiempo, Molex necesita re-
ducir sus costes, incluidos los gastos de viaje (un
gran desafio, teniendo en cuenta que los 25 grupos
de desarrollo de productos de la empresa estan re-
partidos en 12 paises) y los costes asociados los pro-
cesos de cambio de ingenieria.

Molex eligié OneSpace Collaboration, y con la
ayuda de CoCreate disefié un proyecto piloto. Du-
rante el proyecto piloto, la empresa utilizé los servi-
cios de colaﬁoracién en linea buscando mas eficacia,
innovacién y rentabilidad en los procesos de desa-
rrollo y diseno. Se formo a 22 personas y se promo-
vi6 el uso de OneSpace Collaboration en dos pro-
yectos que ya estaban en marcha. Durante un pe-
riodo de seis semanas, los usuarios mantuvieron 15
sesiones de reunion en linea con OneSpace Colla-
boration, con una duracién aproximada de entre 1y
2 horas cada una.

En el programa piloto, cada sesién de OneSpace
Collaboration supuso un ahorro de mas de 2.000
dolares por ingeniero en tiempo y gastos de viaje. A
partir de estos resultados, John Koester, responsable
de sistemas técnicos de Molex, estima que One-
Space Collaboration permitira amortizar su inver-
si6n en solamente unos meses.

Ademas, la efectividad de las sesiones de OneSpace
Collaboration redujo el tiempo de lanzamiento al
mercado y mejord la calidad deldproducto.

Gracias a ellas se eliminaron desde un buen princi-
pio varios problemas relacionados con el utiﬁaje y
con el disenio de los productos, lo que redujo los
hasta entonces habituales costes de repeticion de
trabajos y evité futuras pérdidas de tiempos de pro-
ducci6n. “La posibilidad de ver como funciona algo
y cébmo se acoplan y ajustan sus componentes es
algo realmente eficaz”, dice Koester. “Evita que
sigamos evaluando opciones que a la larga no darian
resultados, lo que nos ayuda a invertir el tiempo y
los recursos en caminos que tendran éxito”.
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Molex, satisfecha por el éxito del ]i>rograma piloto,
esta adelantando los planes de implantar OneSpace
Collaboration en toda la empresa. El grupo de
Koester tiene previsto formar a aproximadamente
400 empleados de Molex en OneSpace Collabora-
tion durante el proximo ano. “Tenemos la oportu-
nidad real de impactar positivamente en los resulta-
dos de la empresa”, indica Koester.

Molex se centrard inicialmente en formar al personal
de ingenieria. Pero Koester ya tiene previstas sesio-
nes de OneSpace Collaboration en las que partici-
paran directores de marketing, personal de produc-
cidén, proveedores de utillaje e incluso clientes.
“Puesto que la tecnologia de OneSpace permite una
colaboracidn rentable y eficaz, ahora es mucho mas
facil incorporar las aportaciones de diversas discipli-
nas”, afirma Koester. “También permite aprovechar
Internet mas eficazmente con el fin de compartir
ideas y datos del disefio, lo cual es un mandato clave
de nuestro equipo directivo”.

OneSpace Collaboration ayudara también a Molex a
integrar sus recursos de produccion y desarrollo con
independencia de su ubicacién en el mundo, otro
elemento de su estrategia de crecimiento.Y como
apunta Koester, el software de CoCreate se puede
integrar facilmente en otras aplicaciones PLM cor-
porativas de Molex. “Tenemos que maximizar el
valor de aplicaciones como SAP a través de un en-
foque del tipo ‘lo mejor de cada proveedor’, para
mejorar ciertos procesos clave”, indica Koester.
“Esto es precisamente lo que hace la suite de aplica-
ciones de CoCreate”.

“Sin duda ninguna, el software OneSpace Collabo-
ration de CoCreate ofrece mucho valor afiadido.
Nos permitira lanzar mas productos al mercado y en
menos tiempo, y responde de un modo mas habil a
las necesidades de los clientes y a las tendencias del
mercado”, dice Koester. “Teniendo en cuenta
nuestros enérgicos objetivos corporativos, OneSpace
Collaboration tiene eI] potencial para convertirse en
la tecnologia clave que nos permita alcanzarlos,
ademas de aportar otras muchas ventajas a nuestra
empresa.”
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